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Neue Tourismus-Unternehmensberatung in Wien und Kärnten 

Startschuss für „Rent a Team“ im Hotelvertrieb und Marketing  
 
Marbach an der Donau, 16. September 2014 (sr). Mit September 2014 startet die  HTS Hotel 

& Tourism Solutions GmbH als neue Unternehmensberatung für Hotellerie und Tourismus im 

deutschsprachigen und osteuropäischen Markt durch. Die Kerngeschäftsfelder liegen in der 

individuellen Beratung, im Strategie- und Performancemanagement und der aktiven, 

operativen Hotelunterstützung mit dem Repräsentanz-Konzept „Rent a Team“. 40 Jahre 

Tourismus Erfahrung und die Fusion von Rieser-Herrnhofer Hotelsales, Kärnten mit der 

gebürtigen Vorarlbergerin Patricia Oehner, Wien versprechen nachhaltigen Erfolg für 

Hoteleigentümer und Betreiber in den Bereichen Revenue Management, Sales & Marketing, 

Online Marketing und Full-Service PR. www.hoteltourismsolutions.at 

 

 

Mit dem Repräsentanz-Konzept „Rent a Team“ setzt HTS neue Maßstäbe in der Hotellerie. 

Steigende Anforderungen an den Hotelvertrieb, der stetige Wandel und neue Trends vor 

allem im Online-Marketing- und Revenue-Management-Bereich haben HTS dazu veranlasst, 

ein Outsourcing-Angebot zu kreieren, das vor allem kleinere Hotelbetriebe aktiv, mit 

fundiertem Know-how, in allen operativen Bereichen unterstützen soll. Eine gemeinsame 

Zielsetzung, ein daraus resultierendes Konzept sowie ein messbarer Aktionsplan sind die 

Grundlage jedes „Mitarbeiters auf Zeit“ in den Bereichen Sales, Revenue Management, 

Online Marketing sowie Marketing & PR. 

 

HTS versteht sich als Coach, Begleiter, Berater, Teammitglied und Partner – von der 

Einzelleistung bis zum Full-Service Paket.  Ab November 2014 werden zusätzlich zum 

bestehenden Dienstleistungsangebot auch offene Seminare und Fach-Schulungen im 

Bereich Verkauf und Marketing, für Front-Office, Reservierung und Bankettmitarbeiter 

angeboten. Alle Informationen auf www.hoteltourismsolutions.at 
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HTS greift zusätzlich auf einen kompetenten Hotel-Experten-Pool zurück, somit bündelt das 

Unternehmen langjährige, internationale Erfahrung in den Bereichen Sales & Marketing, 

Revenue Management, Online Marketing und Public Relation. Die ganzheitliche und 

bedarfsorientierte Beratung und aktive Unterstützung im Hotelvertrieb und -marketing steht 

im Vordergrund. 

 

Patricia Oehner, Geschäftsführerin HTS, Sitz Wien: „Unser Ziel ist es, Hotels bei der 

Planung und Umsetzung Ihrer Marketingaktivitäten zur Seite zu stehen. Aus eigener 

Erfahrung wissen wir, wie schwierig es ist, operativ voll gefordert zu sein und gleichzeitig für 

die Zukunft planen zu müssen. Wir übernehmen diesen Bereich als Berater und krempeln 

gleichzeitig als Coach und Teammitglied die Ärmel auf, um gemeinsam  entwickelte 

Strategien umzusetzen“. 

 

Waltraud Rieser-Herrnhofer, Geschäftsführerin HTS, Sitz Kärnten: „Mein bereits seit drei 

Jahren erfolgreich etabliertes Unternehmen „Rieser-Herrnhofer Hotelsales“ deckt den 

Bereich Hotelvertrieb grundlegend ab. Dennoch suchen Hoteliers eine ganzheitliche Lösung. 

Eine für uns logische Konsequenz daraus war die Fusionierung und Gründung der HTS 

Hotel & Tourism Solutions GmbH. Wir decken alle Bereiche des Hotelmarketings ab, 

übernehmen das Projektmanagement und bieten auch Trainings an. Nur durch diesen 

Zusammenschluss und die daraus resultierenden, gebündelten Kompetenzen ist es nun 

auch möglich, an eine neue Produktentwicklung zu denken wie zum Beispiel unser neues 

HTS Outsourcing-Angebot „Rent a Team“. 

 

Nähere Informationen zu HTS und allen Dienstleistungen sind auf 

www.hoteltourismsolutions.at zu finden. 
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Patricia Oehner, Geschäftsführerin HTS, Sitz Wien: 

Die gebürtige Vorarlbergerin kann auf über 20 Jahre Erfahrung in der Hotellerie und im 

Tourismus zurückgreifen. Ihre Schwerpunkte liegen in den Bereichen Revenue 

Management, Online Marketing, Reservierung und Bankettverkauf. Sie ist Absolventin der 

ITTA, Diplomierte Online Managerin und zertifizierte Trainerin in der Erwachsenenbildung. 

Sie war unter anderem für die Österreich Werbung, ARCOTEL Hotels & Resorts, Hotel 

Wimberger Wien, Martinez Hotels & Resorts sowie das Hotel Butterfly in Zermatt, Schweiz 

tätig. Sie fungiert als Geschäftsführerin der neu gegründeten HTS Hotel & Tourism Solutions 

mit Sitz in Wien, Österreich. 

 

Waltraud Rieser-Herrnhofer, Geschäftsführerin HTS, Sitz Kärnten: 

Die gebürtige Steirerin kann auf über 20 Jahre Hotel Erfahrung zurückgreifen. Sie ist 

Absolventin des Universitätslehrganges für Tourismusmanagement, Eigentümerin der 

Rieser-Herrnhofer Hotelsales, Gastlektorin für Hotel Management, Sales und E-Commerce 

an der Fachhochschule Kärnten und war unter anderem für ARCOTEL Hotels sowie für 

österreichische Häuser wie das Schlosshotel Wörthersee, Hotel Lacknerhof  und Hotel 

Mondschein tätig. Sie fungiert als Geschäftsführerin der neu gegründeten HTS Hotel & 

Tourism Solutions mit Sitz in Kärnten, Österreich.  

 

 

HTS Hotel & Tourism Solutions GmbH: 

Schlossgasse 5/9, 1050 Wien, Österreich; Telefon: +43 699 11 10 48 21; Email: 

office@hoteltourismsolutions.at; www.hoteltourismsolutions.at 
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